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Kunden-Standort
Deutschland

Branche
Technologie

Plattform
Microsoft SharePoint 2010

Zentrale Anforderungen

» Sichere, schnelle Migration
aus der SharePoint 2007-
Umgebung zu SharePoint 2010
» Moglichkeit einer granularen
Migration zur Aussonderung
veralteter und ungenutzter
Daten

* Automatisierte Migration
aulRerhalb der Kerngeschéfts-
zeiten flr minimale
Beeintrachtigung des
Geschaftsbetriebs

AvePoints Lésung
DocAve Migrator for SharePoint

»Ich war begeistert, wie einfach

die Migration zu SharePoint 2010

dank DocAve war.”

-Guido Klein, Senior Consultant und
IT Manager, Alegri
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A AvePoint®

Unleashing the Power of SharePoint™

Fallstudie:
Alegri senkt Zeitaufwand fur Migration zu
SharePoint 2010 mit DocAve® um flunf Monate

Highlights

* Senkung des Zeitaufwands fir die Migration zu SharePoint 2010 um
insgesamt funf Monate

* Minimale Beeintrachtigung des laufenden Geschéftsbetriebs durch
automatisierte Migration auRerhalb der Geschéftszeiten

+ Sichere Ubernahme der Daten einschlieRlich individueller Anpassungen,
Metadaten und Feldwerte in SharePoint 2010

» Granulare Auswahl der zu migrierenden Daten und Aussortieren alterer,
ungenutzter Daten

Kundenprofil

Die Alegri International Group ist ein fuhrendes IT-Beratungsunternehmen mit
Tatigkeitsschwerpunkt in Microsoft-Technologien, insbesondere fiir CRM, Bl,
Projektmanagement, ECM/DMS und Portale, IT Management sowie Software
Development. Als Vordenker konzipiert und realisiert Alegri professionelle
Ldsungen im strategischen und operativen Bereich fur grof3e und
mittelstandische Unternehmen. Das 2001 gegriindete Unternehmen beschaftigt
heute 160 Mitarbeiter an sechs Standorten in Europa — der
Unternehmenszentrale in Miinchen, sowie in Stuttgart, Frankfurt, Kéln, Wien,
Zirich und London.

Die Herausforderung

Alegri setzt Microsoft SharePoint bereits seit Einfuhrung der Plattform im Jahr
2001 ein. Seitdem ist SharePoint fur Alegri intern wie extern zu einer
ausgesprochen wichtigen Anwendung geworden. Unternehmensintern nutzt
Alegri SharePoint als Plattform fliir Zusammenarbeit, als Dokumentablage,
Intranet und ECM-System. Auch die Kundenwebsite von Alegri basiert auf
SharePoint. Mit Nutzern in der Belegschaft und bei ausgewéhlten Kunden
betreut Alegri insgesamt rund 250 SharePoint-Endanwender. Die SharePoint-
Umgebung besteht aus einem virtuellen Frontend-Server, einem Suchserver
und einem physischen SQL Server.




Die Tatigkeit des Unternehmens als IT-Berater und
Service Provider fur SharePoint setzt ein fundiertes
internes Verstandnis fur die neuesten Technologien
voraus, um Erfahrungen aus erster Hand an Kunden
weitergeben zu kénnen. Neben dem Aufrechterhalten
des Early-Adopter-Status, der von zentraler Bedeutung
fir das Image Alegris als Vordenker und
Technologiestratege ist, sprachen viele weitere Griinde
fur eine Migration von der bestehenden Microsoft Office
SharePoint Server 2007-Umgebung zu SharePoint
2010. Neue Funktionen in SharePoint 2010 wiirden
dem Unternehmen die Mdglichkeit bieten, einen
Groliteil seiner SharePoint-basierten internen Prozesse
Zu optimieren.

Aufgrund umfassender Erfahrung mit der Plattform und
Expertise mit Microsoft-Technologien war Alegri
bewusst, dass eine SharePoint-Migration sich sehr
komplex gestalten und erhebliche Unterbrechungen des
Geschéftsbetriebs mit sich bringen kann, wenn sie nicht
richtig gemanagt wird. Den Administratoren war nicht
nur eine sichere Migration aller Daten in das neue
System wichtig, sie wussten auch um die Schwierigkeit
einer Planung oder Individualisierung des Upgrades mit
nativen Tools. Migrationsprozesse, die wahrend des
laufenden Betriebs durchgefiihrt werden, kénnen sich
im gesamten System bemerkbar machen, den Zugriff
auf die Plattform verlangsamen und sich
moglicherweise negativ auf das Benutzererlebnis
auswirken.

Die SharePoint-Umgebung von Alegri enthalt viele
Anpassungen, deren Ubernahme in das neue System
sich mit den nativen Tools besonders schwierig
gestaltet hatte. Auch hoffte das Unternehmen, den
Migrationsprozess zur Restrukturierung der SharePoint-
Umgebung nutzen und organisatorische Aspekte sowie
die Speicherauslastung optimieren zu kénnen, indem
Altdaten entfernt wurden, die keine Bedeutung mehr fir
den laufenden Geschéftsbetrieb hatten.

Die Ziele, die sich Alegri fur die Migration gesetzt hatte,
waren durchdacht und sinnvoll; durch die
eingeschrankten Funktionalitadten der nativen SharePoint-
Tools versprach der Prozess jedoch sehr komplex zu
werden. In einigen Bereichen waren die Anforderungen
des Unternehmens mit den nativen Tools Uberhaupt nicht
zu erfullen. Um eine erfolgreiche SharePoint-Migration
durchftihren zu kénnen, war Alegri deshalb auf die
Lésung eines Drittanbieters angewiesen.

AvePoints L6sung

Die Administratoren von Alegri evaluierten und testeten
Produkte von verschiedenen Drittanbietern. Im DocAve
Migrator for SharePoint von AvePoint fanden sie
schlie3lich die ideale Lésung. Als AvePoint-Partner und
Value-Added Reseller wusste Alegri, dass DocAves
innovatives und zuverlassiges Tool fur den Datentransfer
eine granulare Migration der Inhalte bis hin zu einzelnen
Objekten ermoglicht und dabei die zugehorigen
Metadaten erhalten bleiben. Administratoren kdnnen die
Umstellung auf eine neuere SharePoint-Version einfach
automatisieren und zugleich den ROI fir Inhalte
maximieren, die in Altdaten-Repositories vorgehalten
werden.

Nach der einfachen und unkomplizierten Installation bot
DocAves Pre-Migration Scanner den Administratoren von
Alegri bereits vor der eigentlichen Durchfiihrung
ausfuhrliche Analysen zur Migration sowie einen
detaillierten Bericht mit allen Elementen, die ohne weitere
Schritte nicht erfolgreich migriert werden konnten.
,DoCcAve bot uns die Moglichkeit, klar zu definieren,
welche Inhalte in die neue Plattform Gbernommen
werden sollten und welche nicht, so Guido Klein, Senior
Consultant und IT Manager bei Alegri. ,Wir waren bereits
vor Beginn der Migration von deren Gelingen tberzeugt,
weil wir mit DocAve umfassende Kontrolle Uber das
Projekt hatten. Andere Tools, die wir uns angesehen
hatten, boten uns diese Kontrolle nicht, der
Migrationsprozess ware daher mit gréReren Risiken
einhergegangen.”




DocAve bot Alegri durch die Moglichkeit der granularen
Migration aul3erdem eine Losung zur Bereinigung des
Systems von Altdaten. ,Mit DocAve konnten wir unsere
Daten systematisch bereinigen und bei der Migration
diejenigen Daten ausklammern, die nicht in die neue
Umgebung Gbernommen werden sollten®, so Klein.
,Das hat uns sehr viel Zeit gespart, weil wir diese
Bereinigung ohne DocAve von Hand héatten
durchfihren missen.”

Nach Abschluss der Migrationsvorbereitungen setzte
Alegri DocAve umgehend zur Migration ein und nutzte
dabei die praktische Planungsfunktion der Lésung. Mit
ihr konnte das Unternehmen sicherstellen, dass die
Migration auRerhalb der tblichen Geschaftszeiten
durchgefuhrt wurde, und so jede Unterbrechung des
taglichen Betriebs vermeiden. ,Der DocAve Scheduler
funktionierte so gut, dass die Migration flir unsere
Nutzer im laufenden Betrieb kaum spurbar war, so
Klein.

Neben der sicheren Ubertragung von Alegris Daten —
insgesamt Uber 100 GB - einschlief3lich aller
Metadaten, Anpassungen und Feldwerte in die neue
Umgebung, ermdglichte DocAve dem Unternehmen
auch, die vorgesehene Migrationszeit von sechs
Monaten auf nur einen Monat zu verkirzen. Mit dieser
signifikanten Zeitersparnis konnte Alegri seinen ROI
erheblich steigern und bereits fiinf Monate friiher als
geplant von den neuen Funktionalitaten und
Moglichkeiten von SharePoint 2010 profitieren.

Fazit

Als Anbieter von SharePoint-Lésungen wusste Alegri,
dass flr eine gut geplante und erfolgreiche Migration zu
SharePoint 2010 eine Drittanbieter-Losung erforderlich
war. Der DocAve Migrator for SharePoint von AvePoint
erwies sich mit dem praktischen Scheduler, der
Maglichkeit zur granularen Migration, dem informativen
Pre-Migration Scanner und der Fahigkeit zur sicheren
und originalgetreuen Ubertragung aller SharePoint-
Daten als ideale Losung.

Dank der durch DocAve gesparten Zeit konnte Alegri das
volle Potenzial der aktualisierten Plattformen schon
deutlich friher als erwartet nutzen. ,Ich war begeistert,
wie einfach und unkompliziert die Migration zu
SharePoint 2010 dank DocAve war.“ so Klein.

Die Administratoren von Alegri waren auf3erdem mit dem
weltweiten technischen Live-Support von AvePoint
rundum zufrieden. Das Team reagierte stets schnell auf
telefonische Anfragen und bot hilfreichen und
verstandlichen Rat.

Nach dem hervorragenden Ergebnis der Migration zu
SharePoint 2010 mit DocAve denkt Alegri bereits Uber
den Einsatz weiterer Losungen von AvePoint nach, um
seine interne SharePoint-Infrastruktur zu optimieren und
zu vergroRRern. Das Unternehmen mdchte schon bald das
DocAve Report Center fur Business Intelligence und den
DocAve Archiver fur eine intelligente
Speicheroptimierung einsetzen.

Uber AvePoint

AvePoint ist ein globales Technologieunternehmen und
fuhrender Software-Anbieter. Das 2001 gegriindete
Unternehmen ist heute einer der gré3ten Anbieter von
Lifecycle-Management-Software fir SharePoint und
vertreibt eine vollstandig integrierte Losung fir das
SharePoint-Lifecycle-Management. Mit einem der
weltweit grofdten ausschlieZlich auf SharePoint
spezialisierten Forschungs- und Entwicklungsteams
unterstitzt AvePoint Giber 8.000 Kunden — darunter viele
Fortune 500-Unternehmen und Regierungsbehérden —
und erdffnet ihnen das gesamte Potenzial SharePoints
zur Erfullung ihrer spezifischen Geschéaftsanforderungen.
Die Unternehmenszentrale und das zentrale
Technologiezentrum der AvePoint, Inc. sind in Jersey
City im US-Bundesstaat New Jersey angesiedelt.
AuRRerdem unterhalt das Unternehmen
Vertriebsniederlassungen und Technologiezentren in den
USA, Deutschland, GroR3britannien, Kanada, Australien,
Japan, Singapur und China. AvePoint ist ein Depth
Managed Microsoft Gold Certified Portals und
Collaboration Partner, Gold Certified ISV Partner sowie
als GSA-zertifizierter Anbieter fir die amerikanische
Regierung tatig.







